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POLITICA SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO

Numa sociedade em rapida mudanca e cada vez mais exigente na satisfacao das
hecessidades e no respeito pelos direitos do cidadao, em que a qualidade de vida
individual e coletiva constitui um eixo fundamental do progresso, a Mundotéxtil gere a
sua atividade e o seu préprio desenvolvimento tendo em vista a satisfacdo de
expectativas dos seus clientes, fornecedores, colaboradores e sociedade em geral.

A par dos objetivos de eficiéncia, rentabilidade e inovagdo, a Mundotéxtil desenvolve a sua
atividade de criagé@o de valor de forma sustentada tendo por base o cumprimento da legislacéo e
outros regulamentos em vigor que lhe sdo aplicaveis,

o Fomentar e incentivar a consciencializacdo de todos os intervenientes da cadeia de valor,
clientes, fornecedores e colaboradores, entre outros da sua importancia nos contributos para
a criagdo de valor cumprindo com critérios de qualidade e inovagéo, ambientais, seguranca
e de responsabilidade social, promovendo canais de informacéo, comunicagéo, consulta;

o Procurar antecipar e satisfazer expectativas e necessidades dos seus clientes;

o Desenvolver produtos/servicos inovadores de alto valor acrescentado, com recurso as
atividades de Investigacédo, Desenvolvimento e Inovacao, acompanhando sistematicamente
as evolucdes de mercado;

o Estabelecer parcerias com todas as partes interessadas que promovam a inovagéo e/ou
criacéo de valor;

o Incentivar uma cultura de inovacao, num ambiente propicio a criatividade, espirito critico e
de iniciativa dos colaboradores;

o Valorizar praticas inovadoras, motivando e qualificando o seu Capital Humano;

o Promover a gestdo dos aspetos ambientais de modo a minimizar os impactos dos
mesmos como parte influente do desempenho das suas atividades na prevengao e controlo
dos niveis de polui¢ao;

o Assegurar um ambiente de trabalho seguro e saudavel para os colaboradores através
da identificagdo, avaliagdo e controlo dos riscos, envolvendo-os em todas as partes do
processo, instalacdes e meio ambiente;

o Melhoria continuada definindo e revendo periodicamente os objectivos e metas do Sistema
Integrado de Gestao.

O nosso agradecimento,
A Administracao
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